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 ایهاب علي مصطفى القرم :الاسم الكامل
قسم التسو�ق / الأعمال :الكل�ة /القسم  

عمان،  الاردن ،جامعة الز�تونة الأردن�ة   
      96264291511+تلفون:  

     96264291432+ فاكس:
 .joi.elqirem@zuj.eduالبر�د الإلكتروني:  

 الصفحة الإلكترون�ة: 
 

 المعلومات الشخص�ة .1
   9/12/1972تار�خ المیلاد: 

 أردني الجنس�ة: 
   

 الشهادات العلم�ة .2
 . بر�طان�ا ،نیو�ورت،جامعة و�لز  ،2017/ 31/01، د�توراه الفلسفة(الأعمال الإلكترون�ة والتسو�ق) •
 . بر�طان�ا ، هدرسفیلد،  جامعة هدرسفیلد، 9/7/2003 ،)التسو�قدرجة الماجستیر( •
، عمان، الجامعة الاردن�ة ، 1/1998/ 25 ،)فرعي: العلوم الس�اس�ة -الادارة العامة  درجة ال�كالور�س ( •

 . الاردن
 

 إطروحة الد�توراة .3
Essential Factors Influencing E-banking Services Intention to Use  . 

The Case of Jordanian Commercial Banks.،  بر�طان�او�ورت نی‘جامعة و�لز‘. 
 
 الخبرات الوظ�ف�ة .4

 01/10/2022  للفترة منالأعمال،    ، جامعة الز�تونة الأردن�ة، �ل�ة  الرقمي  في قسم التسو�ق  أستاذ مساعد  .1
 .الآن وحتى
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  2021/09/01من  الأعمال للفترة  في نظم المعلومات الإدار�ة، جامعة الز�تونة الأردن�ة، �ل�ة  أستاذ مساعد .2
 .01/10/2022 وحتى

 وحتى  26/02/2017  للفترة منالأعمال،    في قسم التسو�ق، جامعة الز�تونة الأردن�ة، �ل�ة  أستاذ مساعد .3
.2021/09/01 

 1/1/2004لتسو�ق، جامعة الز�تونة الأردن�ة، �ل�ة الاقتصاد والعلوم الإدار�ة، للفترة من  مدرس في قسم ا .4
 .1/11/2008وحتى 

فیلا .5 بنك  المصرفي،  التسو�ق  مجال  في  من  تدر�ب  للفترة  الاردن  للإستثمارفي  وحتى   29/5/2002دلف�ا 
28/8/2002. 

الاردن، للفترة   –المساهمة العامة المحدودة    تدر�ب، الشر�ة الوطن�ة لصناعة الكوابل والأسلاك الكهر�ائ�ة .6
 .1/4/1999وحتى  1/10/1998من 

 . 1/1/2004-1/2/1998مدیر اداري، مؤسسة القرم للتعهدات العامة للفترة من  .7
 

ب �ص� قئخ  ئكدة� ئلآ
 . 2021/ 01/09 الأردن. الأردن�ة،جامعة الز�تونة  الإدار�ة،نظم المعلومات  مساعد،أستاذ  •
 . 01/2017/ .31الاردن الأردن�ة،جامعة الز�تونة  التسو�ق، قسم  مساعد،أستاذ  •
 . 1/11/2008وحتى   1/2004/ 1 الاردن. الأردن�ة،جامعة الز�تونة  ،التسو�ققسم محاضر،  •

 
 

بكئ �ص� قئخ ش� ئلآ  صضئ
 . وحتى الآن 2021/ 19/09الفترة  الاردن، الأردن�ة،جامعة الز�تونة  الأعمال، الكل�ة  نائب العمید •
وحتى   01/10/2020، الفترةالاردن ،الأردن�ةجامعة الز�تونة  ،الأعمال الكل�ة لتسو�ق،ا رئ�س قسم •

2021/09/26 . 
 
 هتمامات ال�حث�ة الا .5

 .الإلكترونیة ق الرقمي والخدمات المصرفیةلأعمال الإلكترونیة والتسوی
 العضو�ة في الجمع�ات العلم�ة والمنظمات .6

American Marketing Association 
 والجوائز  التكر�مات .7
 
 الزمالة والمنح الدراس�ة  .8
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   الخبرة التدر�س�ة .9
 

ة ئكعك�ئ  •  ئكتذئزئ
 

  أسماء المساقات الدراس�ة          
  

ر  •  ئك��ئكمذ�
 
 �ةالمساقات الدراسأسماء           

 ادارة التوز�ع  .1

 الز�ائن علاقات ادارة .2

 الادارة الالكترون�ة .3

 الي التسو�ق التدر�ب المیداني .4

 تسو�ق �حث التخرج في ال .5

 إدارة الاعمال �حث التخرج في  .6

 تسو�ق الخدمات  .7

 تطب�قات الحاسوب في التسو�ق  .8

 الب�ع الشخصي والتسو�ق الم�اشر .9

 الأحدث إلى الأقدم) الإشراف على الرسائل الجامع�ة (من .10
-Essential Factors Influencing Behavioral Intention to Use Cloud ،هنادي ت�سیر حسن سعد

Based Quality Management System in the Jordanian Universities،2020 
 المنح  .11

Adoption of mobile Banking serves in the Islamic Banks، 2020،9148،لأردن�ةجامعة الز�تونة ا  

 .دینار أردني
  ختراعبراءات الا  .12

 سم العائلة، الأسم الأول، " إسم براءة الإختراع"، رقم البراءة، تار�خ إصدارها ( الیوم، الشهر، السنة) ا          
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 عضو�ة اللجان   .13
 

 المحل�ة والعالم�ة •
 قائمة -

 الجامع�ة •
 قائمة -

 
 اللقاءات العلم�ة والمهن�ة  .14

 
 علم�ةتنظ�م اللقاءات ال 
 خ قائمة �أسماء المؤتمرات أو الورش، المكان، التار� 

 
 المشار�ة في اللقاءات العلم�ة

 قائمة �أسماء المؤتمرات أو الورش، المكان، التار�خ          
 
 المشار�ة في نشاطات المناهج الدراس�ة   .15

 ، المكان، التار�خ النشاطات قائمة �أسماء 

 النشر العلمي .16
 قائمة:
 كمةالمجلات المح •

o Dajani, D., Yaseen, S. G., El Qirem, I., & Sa’d, H. (2022). Predictors of 
Intention to Use a Sustainable Cloud-Based Quality Management System 
among Academics in Jordan. Sustainability, 14(21), 14253. 

o Yaseen, S. G., El Qirem, I. A., & Dajani, D. (2022). Islamic mobile banking 
smart services adoption and use in Jordan. ISRA International Journal of 
Islamic Finance, (ahead-of-print). 

o El-Qirem, I. A., Alsmadi, A. A., & Al-lozi, E. (2022). Impact of Interactive 
Education on the Learning Outcomes and Quality Assurance. Journal of 
Higher Education Theory & Practice, 22(5). 

o Dajani, D., Yaseen, S., El-Quirem,I.(2020). Mitigating The Impact of the 
COVID-19 Pandemic on the Tourism Sector: The case of Jordan. 
CORONAVIRUS The Management of Pandemic and the Impact on Agenda 
2030. World Association for Sustainable Development, UK. 
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o Yaseen, S. G., & El Qirem, I. A. (2018). Intention to use e-banking services 
in the Jordanian Commercial Banks. International Journal of Bank 
Marketing, Vol. 36 Issue: 3, pp.557-571. 

o Al-Samydai, M. J., Qrimea, I. A., Yousif, R. O., Al-Samydai, A., & Aldin, 
M. K. (2020). THE IMPACT OF SOCIAL MEDIA ON 
CONSUMERS'HEALTH BEHAVIOR TOWARDS CHOOSING HERBAL 
COSMETICS. Journal of Critical Reviews, 7(9), 1171-1176. 

o Alsamydai, M.J., Yassin, S.G., Alnaimi, H.M., Dajani, D.M. and Al-Qirem, 
I.A., 2014. The Factors Influencing Customer Usage of Mobile Banking 
Services in Jordan. International Journal of Business Management and 
Research, 4(2), pp.63-78 . 

o El-Qirem, I.A., 2013. Critical factors influencing E-Banking service 
adoption in Jordanian commercial banks: a proposed model. International 
Business Research, 6(3), p.229. 

o ALsamydai, M.J., Yousif, R.O. and Al-Qirem, I.A., 2013. Measuring 
individual attitude towards arabic-speaking tv channels and the impact of 
these channels on current events. International Journal of Business and 
Management, 8(1), p.73 . 

 
 كتب، فصل في �تاب •

o Yassen, S. G., Dajani, D., El-Qirem, I. A., & Eletter, S. F. (2022). 

Continuance Intention to Use YouTube Applying the Uses and 

Gratifications Theory. In Digital Economy, Business Analytics, and Big 

Data Analytics Applications (pp. 285-299). Springer, Cham. 

o Alshehadeh, A. R., Elrefae, G. A., Kourtel, F., Belarbi, A., & El-Qirem, I. 

A. (2022). The Relationship Between the Innovative Marketing Mix 

Elements and the Firms’ Performance. In Digital Economy, Business 

Analytics, and Big Data Analytics Applications (pp. 415-423). Springer, 

Cham. 

o Al-Omoush, K. S., Yaseen, S. G., & Qirem, I. A. E. (2022). The Impact of 
the COVID 19 Shock on Intention to Adopt Social Commerce. In Digital 
Economy, Business Analytics, and Big Data Analytics. 

 
o Yaseen, S. G., El Qirem, I. A., & Dajani, D. (2020, July). A Critical Review 

of Absorptive Capacity Measurement and Misspecification in Business 
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Research. In International Conference on Applied Human Factors and 
Ergonomics (pp. 502-508). Springer, Cham. 

 
o حمید الطائي، محمود الصمیدعي، �شیر العلاق، إیهاب  .سس العلم�ة للتسو�ق الحدیث مدخل شاملالأ

 .2007العلم�ة للنشر والتوز�ع، علي القرم: عمان، دار ال�ازوري  
o  رم: عمان، دار  إیهاب علي الق ،موسى الدجاني الصمیدعي، د�مةد جاسم محمو  .إدارة علاقات الز�ون

 .2019والتوز�ع،   ال�ازوري العلم�ة للنشر
 

 تقد�م في مؤتمرات  •
o Yaseen, S. G., El Qirem, I. A., & Dajani, D. (2020, July). A Critical Review of 

Absorptive Capacity Measurement and Misspecification in Business Research. In 

International Conference on Applied Human Factors and Ergonomics (pp. 502-508). 

Springer, Cham. 

 تقاریر  •
 
 


